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 EGZAMIN ZAWODOWY 

Rok 2023 
ZASADY OCENIANIA 

Arkusz zawiera informacje prawnie chronione 

do momentu rozpoczęcia egzaminu 

Nazwa kwalifikacji: Wykonywanie prac pomocniczych w obiektach świadczących usługi hotelarskie 
Oznaczenie arkusza: HGT.05-02-23.06-SG 
Oznaczenie kwalifikacji: HGT.05 
Numer zadania: 02 
Wersja arkusza: SG 

Wypełnia egzaminator 

Kod egzaminatora 

Data egzaminu 

Godzina rozpoczęcia egzaminu 

      

        

Dzień  Miesiąc  Rok 

Numer 
stanowiska 

Numer PESEL zdającego* 

              

              

              

              

              

              

* w przypadku braku numeru PESEL – seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzającego tożsamość 

  :   

      –      Kod ośrodka 

PODSTAWA PROGRAMOWA  

2019 
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Egzaminatorze! 

− Oceniaj prace zdających rzetelnie i z zaangażowaniem. Dokumentuj wyniki oceny. 

− Stosuj przyjęte zasady oceniania w sposób obiektywny. 

− Jeżeli zdający, wykonując zadanie egzaminacyjne, uzyskuje inne rezultaty albo pożądane rezultaty uzyskuje w inny sposób niż uwzględniony  

w zasadach oceniania lub przedstawia nietypowe rozwiązanie, ale zgodnie ze sztuką w zawodzie, to nadal oceniaj zgodnie z kryteriami  

zawartymi w zasadach oceniania. Informacje o tym, że zasady oceniania nie przewidują zaistniałej sytuacji, przekaż niezwłocznie w formie 

pisemnej notatki do Przewodniczącego Zespołu Egzaminacyjnego z prośbą o przekazanie jej do Okręgowej Komisji Egzaminacyjnej. Notatka 

może być sporządzona odręcznie w trybie roboczym. 

− Informuj przewodniczącego zespołu nadzorującego o wszystkich nieprawidłowościach zaistniałych w trakcie egzaminu, w tym w szczególności 

o naruszeniach przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy i o podejrzeniach niesamodzielności w wykonaniu zadania przez zdającego. 
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Elementy podlegające ocenie/kryteria oceny  

Rezultat 1: Posprzątany pokój   

uwzględnia:  

1 opróżniony kosz na śmieci       

2 pościelone łóżko       

3 starte kurze       

4 czyste lustro       

5 odkurzoną podłogę       

6 ustawione na stoliku okolicznościowym lub biurku 2 filiżanki do kawy ze spodkami       

7 położone na stoliku okolicznościowym lub biurku 2 łyżeczki        

8 ustawiony na stoliku okolicznościowym lub biurku talerz cukierków        

Rezultat 2: Posprzątany węzeł sanitarno-higieniczny   

uwzględnia:  

1 opróżniony kosz na śmieci       

2 wyczyszczoną ubikację       

3 wyczyszczoną kabinę prysznicową lub wannę       

4 wyczyszczoną umywalkę       

5 uzupełnione mydełko lub dozownik z płynnym mydłem                  

6 wymienione ręczniki       

7 umytą posadzkę       

8 uzupełniony papier toaletowy – 2 rolki       
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Egzaminator wpisuje T, 

jeżeli zdający spełnił 

kryterium albo N, jeżeli  

nie spełnił 
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Rezultat 3: Karta kontrolna sprzątania jednostki mieszkalnej  

uwzględnia:  

1 wpisane TAK w wierszu Zamknięte okno, ułożone firanki i/lub zasłony i/lub rolety i/lub żaluzje zaciemniające       

2 wpisane TAK w wierszu Zmieniona pościel        

3 
wpisane TAK w wierszu Umieszczone na biurku lub stoliku dwie filiżanki do kawy ze spodkami, dwie łyżeczki oraz talerz 
cukierków 

      

4 wpisane TAK w wierszu Wymienione ręczniki       

5 
wpisane TAK w wierszu Uzupełniona galanteria łazienkowa (mydełko toaletowe lub dozownik z płynnym mydłem) oraz 
uzupełniony papier toaletowy 

      

Przebieg 1: Wykonanie prac porządkowych w jednostce mieszkalnej zgodnie z procedurami  

Zdający:  

1 zapukał do jednostki mieszkalnej i powiedział „dzień dobry, służba pięter”       

2 umieścił brudną bieliznę pościelową w worku na brudną bieliznę       

3 wytarł kurze po pościeleniu łóżka       

4 użył rękawiczek gumowych ochronnych podczas sprzątania w.h.s.       

5 rozpoczął odkurzanie pokoju po uzupełnieniu elementów wyposażenia       

6 po zakończeniu czynności porządkowych odłożył sprzęt i środki czystości w miejsce pobrania        
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Egzaminator …………………………………………………………………………….    .......................................................................... 
imię i nazwisko data i czytelny podpis 
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