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Arkusz zawiera informacje prawnie Uklad graficzny © CKE 2016 CENTRALNA
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA
EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Prowadzenie dzialalno$ci turystycznej na obszarach wiejskich
Oznaczenie kwalifikacji: T.07
Wersja arkusza: X

T.07-X-16.08
Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2016
CZESC PISEMNA

Instrukcja dla zdajacego

1.

2.

N kW

11.

12.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 10 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zgto$
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktérej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratk¢ z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swdj numer PESEL*,

— wpisz swoja date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zda¢ czegs$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskaé co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dtugopisem lub pidrem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane sa cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastgpujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

Al | [B] | [C] D]

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz wtasciwa odpowiedz i zamaluj kratke z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrates
odpowiedz ,,A”:

W 6| ©|E

Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i btednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz ja kotkiem i1 zaznacz odpowiedz, ktdrg uwazasz za poprawna, np.

W E || .

Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyte§ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite$ wszystkie dane, o ktérych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamietaj, ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé
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Zadanie 1.

Wycieczka dla 0séb uprawiajacych kajakarstwo organizowana jest w ramach turystyki

A. etniczne;j.

B. kulturowe;.

C. motywacyjne;.
D. kwalifikowane;.

Zadanie 2.
Wskaz stwierdzenie, ktére nie dotyczy turystyki alternatywne;.

A. Uczestnicy dzialaja zgodnie z prawami przyrody.
B. Charakteryzuje si¢ nieznacznym nasileniem i ma charakter kameralny.
C. Zwiazana jest z przezyciami grupowymi w masowym ruchu turystycznym.
D. Kladzie nacisk na obcowanie z rodzima kultura odwiedzanych terenéw z zachowaniem
tradycyjnych wartosci.
Zadanie 3.

Ktory obiekt hotelarski nalezy zaproponowac turystom poszukujacym noclegu w niskiej cenie z mozliwoscia
korzystania z pokoi na 16zkach pigtrowych oraz ze wspdlnej dla gosci kuchni i tazienki?

A. Kemping.

B. Pensjonat.

C. Dom wczasowy.

D. Schronisko mtodziezowe.

Zadanie 4.
Sporzadzajac program regionalnych podlaskich targow turystycznych, nalezy uwzglednié¢ degustacje kuchni

A. czeskiej i stowackie;.

B. biatoruskiej i tatarskiej.

C. litewskiej 1 niemieckie;.
D. ukrainskiej i norweskiej.

Zadanie 5.

Turyscie jadgcemu trasg Kielce-Krakéw nalezy zaproponowac zwiedzenie jaskini Raj zlokalizowanej na

lewym brzegu rzeki Bobrzyczki.
prawym brzegu rzeki Bobrzyczki.
potudnie od kopalni Bolechowice.
potudnie od kopalni Czerwona Gora.

oOow
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Zadanie 6.

Najwiecej informacji dotyczacych atrakcji turystycznych miasta, regionu i kraju znajduje si¢
A. wulotce turystycznej.
B. w folderze turystycznym.

C. w informatorze turystycznym.
D. w przewodniku turystycznym.

Zadanie 7.

Na terenie ktérego wojewddztwa polozony jest Lancut z przedstawionym na zdjeciu Patacem Lubomirskich?

A. Slaskiego.

B. Lodzkiego.

C. Malopolskiego.

D. Podkarpackiego.
Zadanie 8.

Planujac rajd rowerowy wokot Kotliny Jeleniogdrskiej, nalezy uwzgledni¢ trasy przebiegajace przez gory:

A. Kamienne, Izerskie, Krucze.

B. Stotowe, Karkonosze, Beskid Niski.

C. Izerskie, Rudawy Janowickie, Karkonosze.

D. Ziote, Rudawy Janowickie, Masyw Snieznika.

Zadanie 9.

Najwieksza hiszpanska wyspa, ktéra nalezy do archipelagu Balearéw. Nazywana niegdys ,Wyspa Spokoju”, dzi$ jest
jednym z gtéwnych regiondw turystycznych Europy. tagodny, srédziemnomorski klimat, barwne krajobrazy skapane
w bujnej roslinnosci gajow cytrusowych, lazurowe morze, urokliwe zatoki kryjace ztote plaze i podwodne jaskinie.

Zamieszczony opis dotyczy

A. Krety.

B. Sycylii.

C. Majorki.
D. Kostaryki.
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Zadanie 10.

Najwyzszym szczytem Beskidu Zywieckiego jest
A. Sniezka.
B. Turbacz.

C. Babia Gora.
D. Wielka Sowa.

Zadanie 11.

Ktora z proponowanych ofert gospodarstwa agroturystycznego w pelni zaspokoi oczekiwania turysty
w zakresie uprawiania hippiki?

— Komfortowe pokoje — Pokoje w stylu — Pokoje standard — Luksusowe apartamenty
— Quady, samochody »Bonanza” — Przejazdzki todzig — Wedkowanie w stawie
terenowe — Nauka jazdy konnej po jeziorze — Sptywy kajakowe
— Park linowy — Wiasny hipodrom — Wiejska kuznia
A. B. C. D.

Zadanie 12.
Zapis BB zamieszczony w ofertach turystycznych oznacza, ze cena oprdcz noclegu obejmuje
A. $niadanie i obiadokolacje.
B. $niadanie i obiad.
C. pelne wyzywienie.
D. $niadanie.
Zadanie 13.

Ktérg kwote, zgodnie z cennikiem, nalezy uwzgledni¢ w kalkulacji kosztéw imprezy za ustugi przewodnika
turystycznego, jezeli zaplanowano 4-godzinne zwiedzanie miasta przez grupg obcokrajowcow?

A. 210,00 zt Cennik ustug przewodnickich
B. 240,00 zt Liczba godzin Jezyk polski Jezyk obcy
C{356,00 z1 Ryczatt do 1 godziny 60,00 zt 100,00 zt
D. 310,00 zt
Ryczatt do 2 godzin 110,00 zt 180,00 zt
Ryczatt do 3 godzin 210,00 zt 240,00 zt
Ryczatt do 5 godzin 250,00 zt 310,00 zt

Zadanie 14.

Ktory z podanych elementéw kalkulacji imprezy turystycznej jest kosztem zmiennym?

Ustuga pilotazu.

Ubezpieczenie uczestnikow.

Ustuga przewodnika turystycznego.
Rezerwacja zwigzana z organizacja imprezy.

SHol- IS
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Zadanie 15.

Hotel, ktory zarezerwowat dla biura podrézy okreslong liczbe miejsc noclegowych w okreslonym czasie,
respektujac prawo biura podrézy do wczesniejszej anulacji bez ponoszenia kosztdw przez biuro podrdzy,
dokonat tego na podstawie

A. czarteru.

B. allotmentu.

C. timesharingu.
D. overbookingu.

Zadanie 16.

Na podstawie zamieszczonego grafiku rezerwacji on-line okre$l, na ktérg godzing nalezy zarezerwowac
wejscie do Muzeum Podziemia Rynku dla grupy trzech rodzin czteroosobowych pragnacych zwiedzi¢ obiekt
jak najwczesniej.

Podziemia Rynku — Indywidualni odwiedzajgcy

b .
th:p/f:zchlir;a Obiekt Wolne miejsca

2016-07-05/godz.10" Podziemia Rynku 8 Rezerwuj

2016-07-05/godz. 10* Podziemia Rynku 3 Rezerwuj
2016-07-05/godz. 11%° Podziemia Rynku 13 Rezerwuj
2016-07-05/godz. 11* Podziemia Rynku 12 Rezerwuj
2016-07-05/godz. 12" Podziemia Rynku 5 Rezerwuj
2016-07-05/godz. 12* Podziemia Rynku 7 Rezerwuj
2016-07-05/godz. 13" Podziemia Rynku 26 Rezerwuj
2016-07-05/godz. 13* Podziemia Rynku 12 Rezerwuj
2016-07-05/godz. 14" Podziemia Rynku 17 Rezerwuj

A. Na godzine 10"
B. Na godzine 11"
C. Na godzine 11%
D. Na godzine 13%

Zadanie 17.

Wiasciciel gospodarstwa agroturystycznego wprowadzit opust 15% na ustugi noclegowe dla swoich stalych
klientéw, stosujac rabat

A. ilosciowy.

B. ustugowy.

C. jakosciowy.
D. lojalnosciowy.
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Zadanie 18.

Ktoéry z wymienionych instrumentow marketingu zastosowal wtasciciel gospodarstwa agroturystycznego,
umieszczajac przy drodze billboard informujacy o ofercie pobytu?

A. Ceng.
B. Produkt.
C. Promocjg.

D. Dystrybucjg.
Zadanie 19.

Ktory instrument promocji stosuje biuro podrézy, umieszczajac w witrynie plakat o imprezie dla wedkarzy?

A. Reklame.

B. Public relations.

C. Sprzedaz osobista.
D. Promocje¢ sprzedazy.

Zadanie 20.

Ktére z dziatan biura podrozy zaliczane jest do strategii ceny?

A. Wyremontowanie siedziby biura.

B. Nawigzanie wspolpracy z hotelem.

C. Udzielanie rabatéw statym klientom.

D. Umieszczenie billboardow na lotniskach.

Zadanie 21.

Ktory dokument jest sporzadzany w procesie przygotowania imprezy turystycznej?

A. Karta rozliczeniowa.

B. Zamdwienie ustugi noclegowe;.
C. Sprawozdanie pilota wycieczek.
D. Zestawienie wplywow i kosztow.

Zadanie 22.

Ktora, dodatkowo ptatna, impreza turystyczna swoim programem uzupetni i urozmaici podstawowy program
wypoczynku?

A. Wiasna.

B. Incoming.

C. Study tour.

D. Fakultatywna.
Zadanie 23.

Konwencja AETR okresla szczegdétowo

obowigzki pilota imprezy turystyczne;.

czynnosci pilota podczas imprezy turystycznej.

zasady pracy kierowcy w czasie imprezy turystyczne;j.
zasady wspotpracy kierowcy z pilotem imprezy turystyczne;j.

oowp
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Zadanie 24.

Integralng cz¢écig umowy o wycieczke zawierang przez organizatora z klientem jest
A. program imprezy.
B. broszura reklamowa biura.

C. polisa ubezpieczenia od ryzyka.
D. informator o walorach miejsca docelowego.

Zadanie 25.
Profesjonalng obstuge w czasie wycieczki ,,Szlakiem Jaskin” zapewni turystom podjecie wspotpracy
A. zgeologiem.
B. z grototazem.
C. ztaternikiem.
D. zhydrologiem.
Zadanie 26.

Wskaz obiekt hotelarski, w ktorym nalezy zakwaterowaé 37-osobowa grup¢ (18 kobiet, 19 mezczyzn) oraz
pilota wycieczek.

Pokoje do dyspozycji gosci
Obiekt hotelarski
1-osobowy 2-0sobowy 3-osobowy
A. | Hotel Nova 10 13 0
B Hotel Maria 8 14 0
C. | Pensjonat Wezyr 3 18 1
D Pensjonat Biaty 3 8 5

Zadanie 27.

Ktorg mape nalezy zaproponowaé wedrujagcym niebieskim szlakiem po Beskidach?

A. Rowerowa.

B. Turystyczna.

C. Hydrograficzna.
D. Administracyjna.

Zadanie 28.

Turyscie planujacemu podréz z Lodzi do Gdanska nalezy poleci¢ skorzystanie z autostrady oznaczonej

symbolem
A. Al
B. A2
C. A3
D. A4
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Zadanie 29.
Ktory positek jako pierwszy przystuguje gosciom korzystajacym z opcji swiadczen HB, jezeli koncza oni
pobyt w pensjonacie po $niadaniu?

A. Obiad.

B. Kolacja.

C. Sniadanie.
D. Obiadokolacja.

Zadanie 30.

Jaki bedzie koszt wynajmu autokaru na 3-dniowa wycieczke krajoznawcza, jezeli przewoznik okreslit
minimalny dzienny przebieg przejazdu na 400 km przy stawce 5,00 zt/km, a autokar w ciggu trzech dni
przejechat 950 km?

A. 2050,00 zt

B. 2750,00 zt

C. 4750,00 zt

D. 6 000,00 zt
Z.adanie 31.

Promowanie turystyki wiejskiej i agroturystyki Pogdérza Dynowskiego przez Lokalng Organizacje
Turystyczng ,,Pogdrze” bedzie najbardziej skuteczne podczas

A. Migdzynarodowych Targéw Turystycznych Wroctaw.

B. Migdzynarodowych Targdéw Turystycznych TT WARSAW.

C. Migdzynarodowych Targow — Regiony Turystyczne NA STYKU KULTUR — LodzZ.

D. Miedzynarodowych Targéw Turystyki Wiejskiej i Agroturystyki AGROTRAVEL — Kielce.

Zadanie 32.
Ktora kwote zaplaci grupa za organizacje wycieczki, jezeli koszty $wiadczen wynosza 13 800,00 zi,
a planowana marza to 10%?

A. 15180,00 zt
B. 15497,40 zt
C. 17291,40 zt
D. 17 704,00 zt

Zadanie 33.
W przypadku interwencji gosci dotyczacej zakldcenia ciszy nocnej przez sasiadow w innym pokoju
w gospodarstwie agroturystycznym wilasciciel powinien w pierwszej kolejnosci

wezwac policje.

przeprosi¢ innych gosci.
interweniowac osobiscie.
poprosi¢ o opuszczenie pokoju.

oow»
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Zadanie 34.

Wskaz kwote, ktdrg zaplaci go$¢ za pobyt w pensjonacie, jezeli warto§¢ brutto zamowionych
1 zrealizowanych ustug wynosi 1 200 zl, a podczas rezerwacji zostala wplacona na konto pensjonatu zaliczka
w wysokosci 30% wartosci zamdwienia.

A. 300zt

B. 360zt

C. 840zt

D. 960 zt
Zadanie 35.
Oblicz koszt pelnego wyzywienia dla 5 0sob, ktére przebywaty w pensjonacie w terminie od obiadu 12 lipca
do $niadania 14 lipca. Cena

Rodzaj wyzywienia llos¢ (szt.) . Koszt ogotem
A. 275,00 zt jednostkowa
B 35000 zi $niadania 10,00 zt/os
’ ’ obiady 30,00 zt/os
C. 550,00 kolacje 15,00 zt/os
D. 725,00 zt R
azem

Zadanie 36.

Ktoéry dokument nalezy wystawi¢ klientowi biura podrézy jako potwierdzenie zaplaty za organizacje

wycieczki?

A. Fakture-procedura marzy dla biur podrozy.
B. Umowe ubezpieczenia.

C. Deklaracje VAT-7.

D. Umowg zlecenia.

Zadanie 37.
Wiasciciel gospodarstwa agroturystycznego na zyczenie goscia moze wystawi¢ w dniu wyjazdu

A. rachunek uproszczony.
B. fakturg proforma.
C. note¢ korygujaca.

D. biling.
Zadanie 38.
W przypadku stwierdzenia na fakturze btgdu rachunkowego nalezy wystawi¢ fakture
A. RR.
B. proforma.
C. zaliczkowa.
D. korygujaca.
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Zadanie 39.
Voucher nalezy wystawi¢ klientowi, ktéry zaptacit

A. 30% wartosci imprezy.

B. calg wartos¢ imprezy turystyczne;.

C. zaliczke na poczet imprezy turystyczne;.

D. polowe kosztdw zwigzanych z organizacja imprezy.
Zadanie 40.

Oblicz na podstawie przedstawionego cennika kwote doptaty za pobyt w pokoju 1- osobowym za 4 doby do
kwoty juz wptaconej za pobyt w pokoju 2-osobowym w tym samym czasie.

Cennik pokoi
A. 20,00zt Cena za pokdj
> Rodzaj pokoju
B. 80,00 zt porel 2t/doba
C. 100,00 zt Pokdj jednoosobowy 100,00
D. 320,00 zt Pokdj dwuosobowy 80,00
Apartament 150,00
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