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Nazwa kwalifikacji: Świadczenie usług opiekuńczych i wspomagających rozwój dziecka 
Symbol kwalifikacji: SPO.04 
Numer zadania: 02 
Wersja arkusza: SG 

 
Wypełnia zdający 

Numer PESEL zdającego* 
 
 
 
 
 

         Czas trwania egzaminu: 120 minut.                     SPO.04-02-24.06-SG 

EGZAMIN ZAWODOWY 
Rok 2024 
CZĘŚĆ PRAKTYCZNA 

 
Instrukcja dla zdającego 

1. Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swój numer PESEL            
i naklej naklejkę z numerem PESEL i z kodem ośrodka. 

2. Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejkę z numerem PESEL oraz wpisz: 
− swój numer PESEL*, 
− oznaczenie kwalifikacji, 
− numer zadania, 
− numer stanowiska. 

3. KARTĘ OCENY przekaż zespołowi nadzorującemu. 
4. Sprawdź, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 4 stron i nie zawiera błędów. Ewentualny brak stron lub 

inne usterki zgłoś przez podniesienie ręki przewodniczącemu zespołu nadzorującego. 
5. Zapoznaj się z treścią zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten 

nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu. 
6. Czas rozpoczęcia i zakończenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczący zespołu 

nadzorującego. 
7. Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczeństwa i organizacji 

pracy. 
8. Jeżeli w zadaniu egzaminacyjnym występuje polecenie „zgłoś gotowość do oceny przez podniesienie 

ręki”, to zastosuj się do polecenia i poczekaj na decyzję przewodniczącego zespołu nadzorującego. 
9. Po zakończeniu wykonania zadania pozostaw rezultaty oraz arkusz egzaminacyjny na swoim 

stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczącego zespołu nadzorującego. 
10. Po uzyskaniu zgody zespołu nadzorującego możesz opuścić salę/miejsce przeprowadzania egzaminu. 

Powodzenia! 

* w przypadku braku numeru PESEL – seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzającego tożsamość 
 
Układ graficzny 
© CKE 2023

Arkusz zawiera informacje 
prawnie chronione do momentu 

rozpoczęcia egzaminu 

 
 

Miejsce na naklejkę z numerem 
PESEL i z kodem ośrodka 

PODSTAWA PROGRAMOWA 
2019 
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Zadanie egzaminacyjne 
 
Na podstawie opisu przypadku opracuj: 

− jednodniowy plan pracy opiekuńczo-pielęgnacyjno-wychowawczej dla chorej Ani, 
− zalecenia dla rodziców Ani dotyczące metod łagodzenia negatywnych emocji u dziecka. 

 
Opis przypadku 

Ania ma 8 miesięcy. Wychowuje się w pełnej rodzinie. Rodzice pracują zawodowo. Ania od 2 miesięcy 
uczęszcza do grupy niemowlęcej żłobka. Adaptacja dziecka do żłobka przebiegła bez komplikacji. Ania od 
pierwszych chwil w żłobku okazała się dzieckiem pogodnym, chętnie bawiącym się z opiekunkami. Jej rozwój 
psychomotoryczny jest zgodny z normami rozwojowymi. 
Dzisiaj po śniadaniu opiekunkę zaniepokoił brak ochoty dziecka do zabawy. Ania była niespokojna, 
rozdrażniona, często popłakiwała. Do pieluchy jednorazowej oddała dwa płynne stolce. Ze względu na swój 
stan zdrowia Ania została położona do łóżeczka. 
 
Formularze do wypełnienia zamieszczone są w arkuszu egzaminacyjnym. 
 
Na fantomie niemowlęcia wykonaj toaletę krocza po wypróżnieniu wraz ze zmianą pieluchy jednorazowej                    
i przebraniem dziecka. Po wykonaniu zabiegu połóż dziecko do łóżeczka, przykrywając je kołderką. Fantom 
traktuj tak, jakby to było autentyczne dziecko płci żeńskiej. 
 
Gotowość do wykonania toalety krocza wraz ze zmianą pieluchy jednorazowej oraz ubierania dziecka zgłoś 
przewodniczącemu ZN przez podniesienie ręki. Po uzyskaniu zgody przystąp do pracy. Czynności wykonaj 
w czasie nie dłuższym niż 30 minut. Po tym czasie przewodniczący ZN wyda komunikat „czas minął”, 
oznaczający zaprzestanie oceny przez egzaminatora. W przypadku braku komunikatu zakończ czynność, 
gdy uznasz, że wykonałeś zadanie. 
 
Do wykonania zadania wykorzystaj sprzęt, materiały i środki udostępnione na indywidualnym stanowisku 
egzaminacyjnym i w magazynie. Postępuj zgodnie z procedurami, uwzględniając zasady ergonomii oraz 
przepisy bezpieczeństwa i higieny pracy. 
Po wykonaniu zadania uporządkuj stanowisko pracy. Arkusz egzaminacyjny z wypełnioną dokumentacją 
pozostaw na indywidualnym stanowisku do pisania. 
 
 
 
Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 120 minut. 
 
Ocenie będą podlegać 2 rezultaty: 

− jednodniowy plan pracy opiekuńczo-pielęgnacyjno-wychowawczej dla chorej Ani, 
− zalecenia dla rodziców Ani dotyczące metod łagodzenia negatywnych emocji u dziecka 
oraz 
przebieg wykonania zabiegu toalety krocza u dziecka po wypróżnieniu wraz ze zmianą pieluchy 
jednorazowej i przebrania dziecka. 
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Jednodniowy plan pracy opiekuńczo-pielęgnacyjno-wychowawczej dla chorej Ani 
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Zalecenia dla rodziców Ani dotyczące metod łagodzenia negatywnych emocji u dziecka 
(co najmniej 5 zaleceń) 
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