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Arkusz zawiera informacje prawnie Uktad graficzny © CKE 2020 CENTRALNA
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA

EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Obstuga klientéw i kontrahentéw
Oznaczenie kwalifikacji: A.29

Numer zadania: 01

Wersja arkusza: SG

_ _ Miejsce na naklejke z numerem
Wypetnia zdajacy PESEL i z kodem osrodka

Numer PESEL zdajgcego*

A.29-01-23.01-SG
Czas trwania egzaminu: 120 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE

Rok 2023

CZESC PRAKTYCZNA PODSTAWA PROGRAMOWA
2012

Instrukcja dla zdajgcego

1. Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swéj numer PESEL
i naklej naklejke z numerem PESEL i z kodem osrodka.

2. Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:

swoj numer PESEL*,

oznaczenie kwalifikacji,

— numer zadania,
— numer stanowiska.

3. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 10 stron i nie zawiera btedéw. Ewentualny brak stron
lub inne usterki zgtos przez podniesienie reki przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego.

4. Zapoznaj sie z trescig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

5. Czas rozpoczecia i zakonczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczgcy zespotu
nadzorujgcego.

6. Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji
pracy.

7. Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw arkusz egzaminacyjny z rezultatami oraz KARTE
OCENY na swoim stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczgcego zespotu
nadzorujgcego.

8. Po uzyskaniu zgody zespotu nadzorujgcego mozesz opusci¢ sale/miejsce przeprowadzania
egzaminu.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢
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Zadanie egzaminacyjne

Przedsigbiorstwo ,MEBLOX” Sp. z o0.0. zlecito Przedsigbiorstwu Spedycyjnemu ,EUROTRANS”
zorganizowanie czynnos$ci zwigzanych z obstugg i dostawg towaréw z siedziby firmy w Swarzedzu na
Terminal Kontenerowy w Gdansku oraz zatadunek na statek MS EMMA MAERSK.

Dostawa towaru na statek MS EMMA MAERSK odbywa sie na zasadach formuty handlowej FOB Gdarnsk
(Free on Board, Incoterms 2020 — oznacza, ze sprzedajgcy ma obowigzek dostarczy¢ towar do portu
i zatadowac go na statek. Jezeli to zrobi, to ryzyko i obowigzek dalszego ponoszenia kosztéw zwigzanych
z towarem przechodzg na kupujgcego — importera).

Korzystajgc z danych zamieszczonych w arkuszu egzaminacyjnym, dokonaj wyboru jednego, najtanszego
podwykonawcy zajmujgcego sie sformowaniem i zatadunkiem paletowych jednostek tadunkowych (pjt) do
kontenera i jednego, najtanszego podwykonawcy, ktéry zrealizuje przewdéz tadunkéw ze Swarzedza do
Gdanska.

Sporzadz kosztorys ustug zleconych przez Przedsiebiorstwo Spedycyjne ,EUROTRANS”.

Wypetnij Umowe spedyciji z datg 05.01.2023 r., a Fakture nr 8/2023 za ustuge spedycyjng z datg realizacji
ustugi wystawiong Zleceniodawcy przez Spedytora.

Przedsiebiorstwo spedycyjne za realizacje zlecenia (ustuge spedycyjng) pobiera wynagrodzenie
w wysokosci 10% tgcznej ceny kosztow netto realizacji wszystkich ustug.

Wszystkie ustugi zwigzane z przetadunkiem i transportem objete sg 23% stawkg VAT.

Wszystkie informacje niezbedne do rozwigzania zadania oraz druki do wypetnienia znajdujg sie w arkuszu

egzaminacyjnym.
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Zlecenie spedycyjne

Zlecamy Przedsigbiorstwu Spedycyjnemu ,EUROTRANS” zorganizowanie czynnosci spedycyjnych

zgodnie z ponizszymi warunkami

1. Zleceniobiorca

Przedsiebiorstwo Spedycyjne ,EUROTRANS”
ul. Graniczna 34, 72-020 Swarzedz

NIP 566 678 86 78

Tel +48 62 22 55 666

Osoba do kontaktu: Jan Kowal

2. Zleceniodawca

Przedsiebiorstwo ,MEBLOX” Sp. z 0. 0.
ul. Zapadta 3, 72-021 Swarzedz

NIP 987 66 77 324

Tel. +48 62 99 88 777

Osoba do kontaktu: Anna Nowak

3. Nadawca tadunku na srodki transportu
drogowego

Przedsiebiorstwo Spedycyjne ,EUROTRANS”
ul. Graniczna 34, 72-020 Swarzedz

NIP 5666788678

Tel +48 62 22 55 666

Osoba do kontaktu: Jan Kowal

4. Odbiorca

Terminal Kontenerowy w

Gdansku Port Pétnocny

Osoba do kontaktu: Helena Trojahnska
Tel. 567 890 987

5. Miejsce zatadunku (fracht drogowy)
Magazyn nr 2
ul. Zapadta 3, 72-021 Swarzedz

6. Miejsce zatadunku (fracht morski)
Terminal Kontenerowy w Gdanhsku Port
Poétnocny, Nabrzeze 5

7. Data i godzina zatadunku (fracht drogowy)
09.01.2023 godzina 6.00

8. Data i godzina zatadunku (fracht morski)
09.01.2023 godzina 22.00

9. Miejsce wytadunku (fracht drogowy)
Terminal Kontenerowy w Gdansku Port
Pétnocny, Nabrzeze 5

11. Informacje dotyczace tadunku

— fotele biurowe 2 880 szt.,

—jeden fotel pakowany w jeden karton
o wymiarach 800 x 600 x 500 mm (df. x szer. x
wys.) odporny na zgniatanie,

—wartosc¢ jednej sztuki tadunku: 300,00 zt,

—tadunek utozony w dwoch warstwach na 720 paletach,

—uformowane pjt rbwnomiernie roztozone
na 20 kontenerach, pietrzone,
—masa brutto jednej sztuki tadunku: 10 kg

10. Warunki zlecenia

Do zadan spedytora lub jego podwykonawcy

nalezy:

— formowanie pijt,

— zatadunek pjt do kontenera,

— zatladunek kontenera na $rodki transportu

— drogowego,

— fracht drogowy od nadawcy do Terminalu
Kontenerowego w Gdansku,

— wytadunek kontenera na Terminalu
Kontenerowym w Gdansku,

— zatadunek kontenera na statek MS EMMA
MAERSK.

12. Forma i termin ptatnosci za ustugi
manipulacyjno- transportowe

Przelew: 14 dni

Nr rachunku bankowego: NG Bank S.A.
89 1111 2222 4444 6666 3333 1111
Ptatnik za zlecone ustugi: zleceniodawca

13. Forma i termin platnosci za ustugi
spedycyjne

Przelew: 14 dni

Nr rachunku bankowego: IN Bank S.A.
75 6666 7777 8888 9999 0000 2222
Ptatnik za zlecone ustugi: zleceniodawca

14. Miejsce i data wystawienia zlecenia
Swarzedz, 05.01.2023

15. Imie i nazwisko osoby upowaznionej do
reprezentowania zleceniodawcy

Anna Nowak
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Wykaz odlegtosci
Punkt poczatkowy Punkt koncowy Fracht Odlegtosé
Magazyn nr 2 Terminal Kontenerowy w Gdansku, drogow 377 km
ul. Zapadta 3, 72-021 Swarzedz |Port Pétnocny, Nabrzeze 5 gowy
Wykaz nos$nikéw transportowych
Wymiary <z
Nazwa nosnika [dt. x szer. x wys.] MaseEI:v I]asna Lad(ﬁl" ?osc
[mm] 9 g
paleta 1200 x 800 x 144 25 1000
kontener ISO -1AA (40) 11 998 x 2 330 x 2 350 3750 30 480

Cennik przedsiebiorstw podwykonawcéw zajmujacych sie przetadunkiem towaru

Wyszczegdlnienie czynnosé

Przedsiebiorstwo
Ustugowo-Logistyczne
,MANIPUL”

Przedsiebiorstwo
Przetadunkowe

»Przektad”

Stawka netto

Stawka netto

formowanie paletowej jednostki tadunkowej

2,00 zt/pjt

3,00 zt/pit

zatadunek paletowej jednostki fadunkowej do
kontenera

4,00 zHpijt

3,00 zt/pit

zatadunek konteneréw na srodki transportu
drogowego

200,00 zHUTI (40°)

250,00 zt/UTI (40)

wyfadunek kontenera ze srodkow transportu
drogowego

200,00 zUTI (40)

250,00 zHUTI (40)

zatadunek konteneroéw na statek

200,00 zHUTI (40)

250,00 zHUTI (40)

Uwaga! Przedsiebiorstwo Przetadunkowe ,Przektad” udziela 10% rabatu na tgczne koszty netto za swoje

ustugi Przedsiebiorstwu Spedycyjnemu ,,EUROTRANS” jako statemu klientowi.
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Cennik przedsiebiorstw swiadczacych ustugi przewozowe transportem drogowym

Przedsiebiorstwo Transportowe Przedsiebiorstwo Transport-
Masa brutto kontenera ,,JetProwide” Logistyka Radecki
(masa kontenera + masa fadunku) Stawka netto za 1 km Stawka netto za 1 km
[zH] [z4]

do 500 kg 1,00 3,50

od 501 kg do 2 000 kg 2,00 3,00

od 2 001 kg do 3 500 kg 3,00 2,50
od 3 501 kg do 5 000 kg 4,00 2,00
od 5 001 kg do 6 500 kg 5,00 1,50
od 6 501 kg do 8 000 kg 6,00 1,00

Uwaga! PrzewozZne obliczane jest za kazdg jednostke tadunkowg (kontener) oddzielnie.
Uwaga! Przedsiebiorstwo Transport — Logistyka Radecki udziela 5% rabatu na swoje ustugi
Przedsiebiorstwu Spedycyjnemu ,EUROTRANS” jako statemu klientowi.

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 120 minut.

Ocenie podlega¢ bedzie 5 rezultatow:
— kosztorys przetadunku towaru i wybér najtanszego podwykonawcy,

kosztorys przewozu tadunku transportem drogowym i wybér najtanszego przewoznika,

kosztorys ustug spedycyjnych wykonanych przez Przedsigbiorstwo Spedycyjne ,EUROTRANS”,

umowa spedycji,

faktura za wykonang ustuge spedycyjna.
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Kosztorys przetadunku towaru i wybér najtanszego podwykonawcy

Czynnosé/wykonawca

Przedsiebiorstwo
Ustugowo — Logistyczne
»MANIPUL”

Przedsiebiorstwo
Przetadunkowe
»Przektad”

Koszt netto uformowania wszystkich pjt [z1]

Koszt netto zatadunku wszystkich pjt do konteneréw
4]

Koszt netto zatadunku konteneréw na srodki
transportu drogowego [z{]

Koszt netto wytadunku konteneréw ze sSrodkéw
transportu drogowego na Terminalu Kontenerowym
w Gdansku [zi]

Koszt netto zatadunku konteneréw na statek
MS EMMA MAERSK [zi]

taczne koszty netto (po uwzglednieniu dostepnych
rabatéw) [zi]

Wybér podwykonawcy do przetadunku towaru -
zaznaczy¢ symbolem ,X”

Kosztorys przewozu tadunku transportem drogowym i wybér najtanszego przewoznika

Czynnosé/wykonawca

Przedsiebiorstwo
Transportowe
,JetProwide”

Przedsiebiorstwo
Transport — Logistyka
Radecki

Masa jednej pjt [kg]

Liczba pjt w jednym kontenerze [szt.]

Masa brutto jednego kontenera nadanego do przewozu

[ka]

Koszt netto przewozu jednego kontenera [zt]

taczny koszty netto przewozu wszystkich uformowanych

kontenerdéw (po uwzglednieniu rabatow) [zi]

Wybér przewoznika - zaznaczy¢ symbolem ,X”
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Kosztorys ustug spedycyjnych wykonanych przez Przedsiebiorstwo Spedycyjne
»EUROTRANS”

Wyszczegolnienie Wartosé

Koszt netto przetadunku towaru przez wybranego podwykonawce [z{]

Koszt netto przewozu towaru przez wybranego przewoznika [zt]

taczny koszt netto realizacji zlecenia (suma tgcznych kosztow netto
wybranych wykonawcow) [zt]

Wartos¢ netto wynagrodzenia spedytora [zi]

Kwota podatku VAT od wynagrodzenia spedytora [zi]

Wynagrodzenie brutto spedytora [z{]

Miejsce na obliczenia (nie podlega ocenie)
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Umowa spedyciji

(pefne dane przedsiebiorcy)

NIP. .o zwanym dalej Spedytorem,

(pefne dane przedsiebiorcy)

NIP . zwanym dalej Zleceniodawca.
§1

Przedmiotem niniejszej umowy sg ustugi spedycyjne, ktére swiadczy Spedytor na rzecz Zleceniodawcy.
§2

Do obowigzkéw Spedytora nalezy wykonanie ustug (zgodnie ze zleceniem):

oraz:

— sporzadzenie dokumentéw przewozowych,
— odebranie przesytek z siedziby Zleceniodawcy,
— monitorowania przesytki na catej trasie przewozu.

3

Zleceniodawca zobowigzuje sie do zaptacenia Spedy§torowi za wykonane ustugi spedycyjnej wynagrodzenia
netto w kwocie ..........cccccceeen. 4 B €101/ 1= T )
w terminie .................. dni od wystawienia przez Spedytora faktury Wynagrodzenie zaptacone zostanie
przelewem na rachunek SPEeAYLOra NI ... e nnnnnnes
W banKu ......cccoooiiiiiiiiies

§4
Zleceniodawca zobowigzuje sie wobec Spedytora do:
— informowania Spedytora o wszelkich okolicznosciach niezbednych do wykonania przewozu,
— wydania Spedytorowi przesytek wraz z niezbedng dokumentacja,
— zwrotu wydatkéw, ktére Spedytor musiat ponie$¢ w celu wykonania ustugi.

§5

Wykonujgc niniejszg umowe Spedytor dziata w imieniu Zleceniodawcy.

§6

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy ustaw — Prawo przewozowe i Kodeks cywilny.

§7

Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Spedytor (Imie i nazwisko) Zleceniodawca (Imig i nazwisko)
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Miejsce na obliczenia ( nie podlega ocenie)
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