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Nazwa kwalifikacji: Organizacja ustug gastronomicznych
Symbol kwalifikacji: TG.11

Numer zadania: 01

Wersja arkusza: SG

Wypetnia zdajgcy
) . Miejsce na naklejke z numerem
Numer PESEL zdajgcego PESEL i z kodem osrodka
Czas trwania egzaminu: 150 minut. TG.11-01-25.01-SG

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE

Rok 2025
CZESC PRAKTYCZNA PODSTAWAZFLI??GRAMOWA

Instrukcja dla zdajgcego

1.

2

Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swéj numer PESEL
i naklej naklejke z numerem PESEL i z kodem osrodka.

Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:

swoj numer PESEL,

- oznaczenie kwalifikacji,

numer zadania,

— numer stanowiska.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 11 stron i nie zawiera btedéw. Ewentualny brak stron lub
inne usterki zgto$ przez podniesienie reki przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego.

Zapoznaj sie z trescig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

Czas rozpoczecia i zakohczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczgcy zespotu
nadzorujgcego.

Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji
pracy.

Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw arkusz egzaminacyjny z rezultatami oraz KARTE
OCENY na swoim stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczgcego zespotu
nadzorujgcego.

Po uzyskaniu zgody zespotu nadzorujgcego mozesz opusci¢ sale/miejsce przeprowadzania egzaminu.

Powodzenial

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$c

Uktad graficzny
© CKE 2023
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Zadanie egzaminacyjne
Opracuj dokumentacje niezbedng do realizacji zamowieniem, ktore przyjgt manager Centrum Konferencyjno-
Rekreacyjnego na organizacje konferencji zgodnie z zamieszczonym zamowieniem.

W tym celu:

— dokonaj wyboru zestawu na przerwe kawowg i obiad oraz sporzadz kalkulacje kosztu konsumpciji dla

1 osoby,

— sporzgdz kalkulacje ceny ustugi gastronomiczne;j,

— wykonaj szkic ustawienia stotu konferencyjnego i krzeset w wybranej sali konferencyjnej,

— sporzgdz wykaz ilosciowy zastawy stotowej do konsumpcji obiadu dla 40 oséb,

— oblicz dtugos¢ stotu bufetowego i sporzadz wykaz ilosciowy sprzetu meblowego,

— sporzgdz plan obstugi obiadu.

Formularze niezbedne do opracowania dokumentéw znajdujg sie w arkuszu egzaminacyjnym.

Zamowienie

Zleceniodawca

Firma ,Salt” reprezentowana przez Anne Wrdoblewska
ul. Zielona 1, 50-250 Kielce

Zleceniobiorca

Centrum Konferencyjno-Rekreacyjne reprezentowane przez Zdzistawa Kosa
ul. Bluszczowa 7, 50-010 Kielce

Liczba uczestnikow

40 oséb: 15 kobiet i 25 mezczyzn, w tym dwoch mezczyzn prowadzacych
konferencje

Data realizacji
ustugi

16 stycznia 2025 r. godz. 8.30-18.00

Informacje
dotyczace sposobu
realizacji ustugi

8.30-9.00 rejestracja uczestnikéw
9.00-11.00 konferencja cz. 1
11.00-11.30 przerwa kawowa
11.30-13.30 konferencja cz. 2
13.30-14.30 obiad

14.30-16.00 konferencja cz. 3
16.00-18.00 ustugi dodatkowe
18.00 zakonczenie

Menu ze
sposobem podania

Przerwa | napoje zimne i gorgce, dwa rodzaje ciasta, trzy rodzaje kanapek -
kawowa | ustawione na stole bufetowym
Obiad — przystawka zimna, dodatek witaminowy do dania gtéwnego podane

jednoporcjowo

— dodatki do przystawki podane wieloporcjowo

— zupa i danie gtébwne serwowane przez kelnera z naczyn
wieloporcjowych

— deser podany jednoporcjowo

— woda mineralna ustawiona w dzbankach

Ustugi dodatkowe

— rezerwacja miejsc parkingowych dla 1 autokaru i 5 samochodow osobowych
— sala konferencyjna z wyposazeniem - sprzet dostepny w godzinach 9.00-16.00
— Atrakcje dodatkowe:

e kregielnia dla wszystkich - 60 minut

e pakiet SPA dla kobiet - 60 minut

e basen dla mezczyzn - 60 minut

Swiadczenia ustugi

Sposob — stot gldwny i krzesta ustawione w forme teatralng

przygotowania sali | — przy stole gtéwnym przygotowane mikrofony dla dwéch prowadzgcych
konferencyjnej — przygotowany ekran, system nagto$nieniowy oraz projektor multimedialny
Warunki — koszt konsumpcji na 1 uczestnika przerwy kawowej i obiadu nie moze

przekroczy¢ 80,00 zt

— obiad podany w sali restauracyjnej, stoty 4-osobowe

— rabat udzielony zleceniodawcy wynosi 5 %

— zaliczka stanowi 20 % ceny ustugi gastronomicznej, ptatna przy podpisywaniu
umowy
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Propozycja zestawéw na przerwe kawowa

Zestaw |

Zestaw i

Nazwa potrawy/napoju

Cena 1 porcji
4]

Nazwa potrawy/napoju

Cena 1 porcji
4]

Kawa ze smietanka 3,00 zt Kawa ze smietankg 3,00 zt
Herbata z cytryng 2,50 zt Herbata z cytryng 2,50 zt
Sok pomaranczowy 4,00 z Sok pomarahczowy 4,00 zt
Woda mineralna 2,00 zt Woda mineralna 2,00 zt
Szarlotka 6,00 zt Orzechowiec 7,00 zt
Sernik 7,00 zt Ciasto czekoladowe 8,00 zt
2 wedling, 2 serom. 2 jjom | 5007 S weding, zsorem | 4007

Razem Razem

Zestaw llI Zestaw IV

Nazwa potrawy/napoju

Cena 1 porcji
4]

Nazwa potrawy/napoju

Cena 1 porcji
1]

Kawa ze Smietankg 3,00 zt Kawa ze Smietankg 3,00 zt
Herbata z cytryng 2,50 zt Herbata z cytryng 2,50 zt
Sok pomaranczowy 4,00 z Sok pomaranczowy 4,00 z
Woda mineralna 2,00 zt Woda mineralna 2,00 zt
Szarlotka 5,00 zt Szarlotka 5,00 zt
Babeczki Smietankowe 4,00 z Makowiec 4,00 z
Sernik 6,00 zt Babeczki Smietankowe 4,00 z
Kanapki dwa rodzaje: 4,00 z4 Kanapki trzy rodzaje: 6,00 zt

z wedling, z serem

z wedling, z serem, z jajem

Razem

Razem
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Propozycje zestawow obiadowych

Tabela 2.

Zestaw |

Zestaw i

Nazwa potrawy/napoju

Cena 1 porcji
(1]

Nazwa potrawy/napoju

Cena 1 porcji
[z4]

Pasztet z zurawing,

Satatka z brokuta,

) 8,00 zt . 6,00 zt
pieczywo, masto pieczywo, masto
Barszcz czerwony czysty 5.00 zt Bulion drobloyvy 5.00 zt
Z uszkami z kotdunami
. Cielecina duszona
Rostbef pieczony, w $mietanie,
ziemniaki z wody, 35,00 zt Kluski francuskie, 45,00 zt
satatka z burakow marchew karmelizowana
Racuchy z jabtkami 5,00 zt Suréwka z melona 7,00z
Woda mineralna 2,00 zt Woda mineralna 2,00 zt
Razem Razem
Zestaw il Zestaw IV

Nazwa potrawy/napoju

Cena 1 porcji
1]

Nazwa potrawy/napoju

Cena 1 porcji
4]

Safatka serowa, pieczywo,

Terrina z fososia, pieczywo,
masto p yw 8,00 zt masto 8,00 zt
Zupa pikeczarkowa 500 zt Zur z kietbasg i jajem 5,00 zt
Z makaronem ’
Filet z kurczaka Sandacz grillowany, frytki,
~ panierowany, 28 00 21 surowka z biatej kapusty 32,00 21
ziemniaki pieczone, ’
surowka z selera
Jabtko pieczone Banany smazone
Z zurawing, 5,00 z w ciescie, polewa 7,00 zt
sos waniliowy czekoladowa
Woda mineralna 2,00 z Woda mineralna 2,00 zt

Razem

Razem
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Tabela 3.

Kalendarz dostepnosci sal konferencyjnych w Centrum Konferencyjno-Rekreacyjnym

Data/Sala Sala chabrowa Sala rézna Sala liliowa Sala malinowa
max. 20 osob max. 30 oséb max. 50 oséb max. 60 osob
15.01.2025 r. Firma ,,Vak_s Instytut Log_lstykl
konferencja szkolenie
16.01.2025 r. _P. Nowak
Zjazd rodzinny
Fundacja Sosnowska
17.01.2025 r. ,Pomagam” P
. warsztaty
konferencja

Tabela 4.

Wykaz ustug dodatkowych oferowanych przez Centrum Konferencyjno-Rekreacyjne
. . nostk n

=5 LT BT Je?ni:f; | jednct:)itl?owa
1 Rezerwacja miejsca parkingowego dla samochodu 1 miejsce 10,00 z4

osobowego
2. Rezerwacja miejsca parkingowego dla autokaru 1 miejsce 50,00 zt
3. Wypozyczenie projektora multimedialnego z ekranem 1 godzina 30,00 zt
4. Wypozyczenie laptopa 1 godzina 30,00 zt
5. | Wypozyczenie systemu nagtosnieniowego 1 godzina 30,00 zt
6. | Wypozyczenie mikrofonu - 1 sztuka 1 godzina 5,00 zt
7. | Wynajem sali konferencyjnej 1 godzina 400,00 zt
8. Pakiet SPA - 1 osoba 1 godzina 80,00 z
9. Basen - 1 osoba 1 godzina 30,00 z
10. | Scianka wspinaczkowa - 1 osoba 1 godzina 50,00 zt
11. | Kregielnia - 1 tor dla 4 os6b 1 godzina 50,00 zt
12. | Pokaz fajerwerkow 15 minut 500,00 zt

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 150 minut.

Ocenie podlegac¢ bedzie 6 rezultatow:

wybdr zestawu na przerwe kawowg i obiad z kalkulacjg kosztu konsumpcji dla 1 osoby — formularz 1,
kalkulacja ceny ustugi gastronomicznej dla 40 oséb — formularz 2,

szkic ustawienia stotu konferencyjnego i krzeset w wybranej sali konferencyjnej — formularz 3,
wykaz ilosciowy zastawy stotowej do konsumpcji obiadu dla 40 osdb — formularz 4,
obliczona dtugos¢ stotu bufetowego i wykaz iloSciowy sprzetu meblowego — formularz 5,

harmonogram obstugi obiadu — formularz 6.
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Formularz 1.
Wybor zestawu na przerwe kawowaq i obiad z kalkulacjg kosztu konsumpcji dla 1 osoby
(Sporzadz na podstawie Zamoéwienia, Tabeli 1. i Tabeli 2. )

Cena zestawu dla 1 osoby

[=1]

Rodzaj ustugi Numer wybranego zestawu

Przerwa kawowa
Obiad

Razem koszt konsumpcji dla 1 osoby [zf]
Czy koszt ustugi jest zgodny z zaméwieniem?

*TAK / *NIE

*niewtasciwe skreslic
Formularz 2.
Kalkulacja ceny ustugi gastronomicznej dla 40 os6b
(Sporzgdz na podstawie Zamowienia i Tabeli 4.)

Czas trwania . Cend Wartos¢
lilogé jednostkowa

4] [24]

Lp. Nazwa ustugi dodatkowej

Razem koszt ustug dodatkowych [zi]

Razem koszt konsumpcji dla 40 oséb [zi]

Cena ustugi gastronomicznej [z1]

Rabat 5 % [z{]

Cena ustugi gastronomicznej po uwzglednieniu rabatu [zf]

Kwota zaliczki 20 % [zl]

Kwota do zaptaty po uwzglednieniu zaliczki [z}]

Uwaga: W kalkulacji nalezy wpisywac wartosci wyrazone w ztotych z dwoma miejscami po przecinku np.:1
zt — zapis 1,00 zt; 1 zt 50 groszy — 1,50 zt.
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Miejsce na obliczenia (nie podlegajg ocenie)
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Formularz 3.

Szkic ustawienia stotu konferencyjnego i krzeset w wybranej sali konferencyjnej
(Sporzgdz na podstawienie Zaméwienia i Tabeli 3.)

Sala konferencyjna (n@zwa): ............cccoooiiiiiii

akno okno

ekran

wejscie

Legenda:

: - stét konferencyjny

- krzesto konferencyjne
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Formularz 4.

Wykaz iloSciowy zastawy stotowej do konsumpciji obiadu dla 40 oséb
(Sporzgdz na podstawie Zamobwienia i Tabeli 1.)

Uwaga! W kolumnach nalezy wpisac liczbe niezbednej zastawy w sztukach dla 40 osob.
Zaznaczenie wszystkich pozycji nie jest wyborem.

Rodzaj zastawy

Przystawka
[szt.]

Zupa
[szt.]

Danie
gtéwne
[szt.]

Deser
[szt.]

Napdj
[szt.]

Zastawa ceramiczna

Talerz @ 28

Talerz @ 21

Talerz @ 19

Talerz @ 17

Talerz gteboki z talerzem
ptaskim & 24

Bulionéwka z podstawkg

Filizanka do kawy
z podstawka

Filizanka do herbaty
z podstawkag

Potmisek 10-porcjowy

Waza do zupy

Zastawa metalowa

Widelec stotowy duzy

Widelec stotowy sredni

Widelec deserowy

N6z stotowy duzy

N6z stotowy sredni

N6z do masta

tyzka stotowa duza

tyzka stotowa srednia

tyzka deserowa

tyzeczka do kawy

tyzeczka do herbaty

tyzka wazowa

tyzka i widelec serwisowe

Zastawa szklana

Goblet

Karafka do wody

Dzbanek na sok

Kieliszek do wina biatego

Kieliszek do wina
czerwonego
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Ditugosé¢ stotu bufetowego i wykaz ilosciowy sprzetu meblowego
(Sporzgdz na podstawie Zamowienia)

Formularz 5.

Wytyczne do obliczenia diugosci stotu bufetowego

Liczba osob

Ditugosé stotu bufetowego

20

3m

Kazde kolejne 10 osob

Tm

Obliczenia:

Dtugosé¢ stotu bufetowego wynosi [m]: .

Uwaga! W kolumnach nalezy wpisac liczbe niezbednego sprzetu do zorganizowania poszczegolnych
etapow konferencji dla 40 oséb.

Etapy realizacji ustugi
Liczba sprzetu [szt.]

Rodzaj sprzetu
Konferencja

Przerwa kawowa Obiad

Stot konferencyjny
2-0sobowy

Stoét bufetowy
250 cm x 100 cm

Stot restauracyjny
120 cm x 80 cm

Stot koktajlowy
@ 60 cm

Krzesto konferencyjne

Krzesto restauracyjne

Krzesto barowe

Mownica
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Formularz 6.
Harmonogram obstugi obiadu
(sporzgdz na podstawie Zamoéwienia i Tabeli 2.)

Kolejnos¢

podania Zaplanowana czynnos¢é Nazwa serwisu
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