Plik pobrany ze strony https://www.Testy.EgzaminZawodowy.info

Arkusz zawiera informacje prawnie Uklad graficzny © CKE 2016 CENTRALNA
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA
EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Planowanie i realizacja imprez i ustug turystycznych
Oznaczenie kwalifikacji: T.13
Wersja arkusza: X

T.13-X-17.06
Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2017
CZESC PISEMNA

Instrukcja dla zdajacego

1.

2.

NNk W

11.

12.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 10 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zgto$
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktorej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoj numer PESEL*,

— wpisz swoja date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyska¢ 1 punkt.

Aby zda¢ czeg$¢ pisemng egzaminu musisz uzyska¢ co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub piérem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastgpujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

(Al | [8] | [€] | [O]

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz wilasciwa odpowiedz i zamaluj kratk¢ z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrales
odpowiedz ,,A’:

W 6| Q| D

Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i blednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz ja kotkiem 1 zaznacz odpowiedz, ktdrg uwazasz za poprawna, np.

CINEREEER |

Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyle§ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite$ wszystkie dane, o ktorych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamietaj, Ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢
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Zadanie 1.
Mis$ Uszatek, Plastu$ i pingwin Pik Pok naleza do atrakcji turystycznych szlaku bajkowego

A. Lodzi.
B. Lublina.
C. Krakowa.
D. Wroctawia.
Zadanie 2.
Przez ktore z wymienionych wojewodztw prowadzi Szlak Architektury Drewnianej?
A. Slaskie.
B. Opolskie.

C. Lubelskie.
D. Dolnoslaskie.

Zadanie 3.

Francuskie miasto Carcassonne zostalo wpisane na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO ze wzgledu na

ochrong

starozytnego rynku.
barokowych ogrodow.
renesansowego klasztoru.
sredniowiecznych fortyfikacji.

Snwp

Zadanie 4.

Na obszarze Borow Tucholskich, Ujscia Warty 1 Gor Stolowych, ze wzgledu na atrakcyjnos¢ walorow
przyrodniczych, utworzono

A. pomniki natury.
B. parki narodowe.
C. rezerwaty natury.
D. parki tematyczne.

Zadanie 5.

Oblicz odleglosé, ktdrag musi pokona¢ turysta, wedrujac z Morskiego Oka do schroniska gorskiego, jezeli na
mapie sporzadzonej w skali 1:50 000 odlegtos¢ ta wynosi 3 cm.

A. 15m

B. 150m
C. 1500m
D. 15000 m
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Zadanie 6.
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Oblicz odlegtos¢, ktora pokona turysta, jadac z Tarnowa do Krakowa.

0wy

Zadanie 7.

42 km
75 km

77 km KRAKOW

82 km

Wieliczka

TARNOW

Oblicz réznice wysokosci, ktora dzigki wykorzystaniu pochylni, pokonuja turysci, ptynac statkiem po Kanale

Elblaskim.

oO0w

Zadanie 8.

95,3 m
96,5 m
99,2 m
99,5 m

SCHEMAT .
KANALU ELBLAG-OSTRODA

82 km >

g Poctvine Eg

TurySci udajacy si¢ z parkingu do wiatraka ,,Kozlak™ powinni przej$¢ obok

Sow»

ogrodu owocowego.
parku dworskiego.
lasu tegowego.
kuzni.

Mapka Kujawsko-Dobrzynskiego Parku Etnograficznego

o Recepcja - ekspozycja maszyn
o Zagroda Garncarza

e Zagroda Kujawska |

o Zagorda Kujawska Il z olejarnig
o Kuinia

o Wiatrak “Kotlak*

€ siota

o Karczma

@ Park dworski
€D 2agroda Dobrayriska (5) osrsd owocowy
@ Remiza @ Dwér Orplszewskich
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Zadanie 9.

Grupie turystow wedrujacych po Tatrach Wysokich nalezy zaproponowa¢ zakwaterowanie w

A. hotelach.

B. motelach.

C. schroniskach.
D. pensjonatach.

Zadanie 10.

Polakom zainteresowanym wyjazdem na ,,kresy wschodnie”, w celu poznania swojego miejsca pochodzenia,
urodzenia i zamieszkania oraz pochéwku swoich przodkow, nalezy zaproponowac udzial w imprezie

A. etniczne;.
B. rodzinnej.
C. poznawczej.
D. edukacyjne;j.

Zadanie 11.
Mtodziezy zwiedzajacej skansen towicki, zainteresowanej rekodzietem ludowym, nalezy zorganizowaé

warsztaty z

A. pieczenia chleba.

B. tanca regionalnego.

C. wycinanki ludowe;j.

D. zielarstwa leczniczego.

Zadanie 12.

W programie zielonej szkoly w Ojcowskim Parku Narodowym nalezy uwzgledni¢ zajecia multimedialne

dotyczace
A. obszaréw potonin.
B. zjawisk krasowych.
C. wydm sroédladowych.
D. obszaréw podmoktych.

Zadanie 13.

Programujac kilkudniowa wycieczke po Lodzi grupie turystow z lzraela nalezy uwzgledni¢ zwiedzanie
cmentarza zydowskiego od

srody do soboty.
niedzieli do pigtku.
czwartku do wtorku.

0wy

soboty do poniedziatku.
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Zadanie 14.
W programie imprezy pielgrzymkowej dla polonii amerykanskiej nalezy uwzgledni¢ zwiedzanie miejsc
zwigzanych z

A. relikwiami $wietych.

B. ludowymi obrzedami.

C. obiektami militarnymi.
D. muzeami biograficznymi.

Zadanie 15.

Program konferencji naukowej dla grupy lekarzy nalezy rozpocza¢ od

A. przerwy kawowe;.

B. rozméw w kuluarach.

C. rejestracji uczestnikow.
D. wykladu inauguracyjnego.

Zadanie 16.
Stawke podatku VAT w wysokosci 23% nalezy uwzgledni¢ w kalkulacji ustug zwigzanych z

A. lokalnym transportem krajowym.

B. zagraniczng turystyka przyjazdowa.

C. turystyka wyjazdowa poza kraje UE.

D. migdzynarodowym transportem morskim.

Zadanie 17.

Kosztem statym w kalkulacji imprezy turystycznej w Pieniny jest koszt

A. Dbiletow wstepu na zamek w Niedzicy.

B. splywu tratwami przelomem Dunajca.

C. biletow wstepu na zapor¢ w Czorsztynie.

D. przewodnika po Pienifiskim Parku Narodowym.

Zadanie 18.

Oblicz ceng imprezy turystycznej dla grupy przy zatozeniu, ze suma kosztéw §wiadczen wynosi 25 000,00 zt,
marza biura stanowi 20% kosztoéw, a stawka podatku VAT to 23% marzy.

A. 20000,00 zt
B. 26 150,00 zt
C. 31150,00 zt
D. 31900,00 zt
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Zadanie 19.

Oblicz koszt biletow wstepu do Jura Parku w Solcu Kujawskim dla rodzicow z trojka dzieci (2, 11, 15 lat),
posiadajacych Kart¢ Duzej Rodziny.

A. 60,00 zt CENNIK
B. 85,00zt Lp. RODZAJE BILETOW CENA w zt
C. 100,00 zt 1. |normalny 28,00/0s.
D. 122,00z 2. |ulgowy” 22,00/0s.
3. rodzinny** 85,00
4, grupowy*** 18,00/0s.
UWAGI

* dzieci od 5 lat, uczniowie szkét podstawowych, mtodziez, studenci do 26 roku
** dwoje dorostych + dwdjka dzieci do lat 12

***grupa powyzej 25 oséb

Dzieci do 4 lat — wstep wolny

Posiadacze Kart Duzej Rodziny — 40% rabatu/os.

Zadanie 20.
CENNIK
Cena za dobe w terminie w zt
Rodzaj pokoju
od 01.01 do 30.04.2017 r. od 01.05 do 31.08.2017 r.
SGL + HB 450,00 550,00
SGL + FB 600,00 650,00
DBL + BB 700,00 750,00
TPL+FB 1 000,00 1 200,00

Korzystajac z zamieszczonego cennika, oblicz koszt dwoch noclegéw w pokoju jednoosobowym z pelnym
wyzywieniem w terminie od 12.07 do 14.07.2017 r.

A. 1100,00 zt

B. 1300,00 zt

C. 1500,00 zt

D. 2400,00 zt
Zadanie 21.

Oblicz jednostkowg cene 2-dniowej wycieczki autokarowej przy zatozeniu, ze warto$¢ imprezy dla
40-osobowej grupy mtodziezy z 2 opiekunami i pilotem wycieczek wynosi 8 500,00 zt.

A. 197,67 z
B. 202,38 zt
C. 207,32z
D. 212,50 z
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Zadanie 22.

W celu uatrakcyjnienia gimnazjalistom wycieczki szkolnej po Trdjmiescie nalezy skorzysta¢ z ustugi
wypozyczalni sprzetu

A. zeglarskiego.

B. rowerowego.

C. narciarskiego.
D. surfingowego.

Zadanie 23.

Oblicz koszt ubezpieczenia 10 uczestnikow tygodniowej imprezy turystycznej, jezeli dzienna stawka
ubezpieczeniowa wynosi 0,8 € na osobg.

A. 8 €
B. 56 €
C. 112€
D. 160€
Zadanie 24.

Dodatkowe wykupienie ubezpieczenia od ryzyka zwigzanego z amatorskim uprawianiem sportow nalezy
zaproponowac

A. kuracjuszom w uzdrowisku.

B. wczasowiczom nad morzem.

C. uczestnikom obozu wedrownego.
D. mito$nikom narciarstwa wodnego.

Zadanie 25.

Zamawiajac ustugi noclegowe dla uczestnikOw imprezy turystycznej, nalezy podac

A. strukturg grupy.

B. status majatkowy gosci.

C. oferte imprez fakultatywnych.
D. program imprezy turystycznej.

Zadanie 26.

W dokumencie odmowy rezerwacji na ustugi gastronomiczne w restauracji zamkowej, ze wzgledu na brak
miejsc, nalezy zaproponowac przede wszystkim

degustacje potraw regionalnych.
zwiedzanie komnat zamkowych.
rezerwacje zamowienia w innym terminie.

SOowp

zamoOwienie wyzywienia w miejscowym barze.
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Zadanie 27.

Wskaz dokument, ktory nalezy sporzadzi¢ w celu uzyskania informacji o cenie ustug noclegowych.

A. Zamodwienie ustug.
B. Zapytanie ofertowe.
C. Anulowanie zamdwienia.

D. Potwierdzenie zamodwienia.

o ||
I (> %

.
Zadanie 28.
Ktory z zamieszczonych rysunkow jest przyktadem oferty turystycznej?
Mr .. o107 0z.07 0207 0407 0507 0607 or.a7 0z.07
Data
PARTER
A 100 R R R
DEL 101 R R R R
DEL 102 R R R R R R R R
DEL 102 R R R R R R
DEL 104 R R R
DBL 105 | R R R R
DEL 105 R R R
Sal 107
SaEL 108 R R R R
Sal 109
Sal 110
Sal 111
Sal 11z
TPIETRD
& 200
DBL 201 R R R
DEL 202 | R R R R R R R R
DEL 203
Sl 204 R R
Sl 2058 R R R
Sal 206
SaEL 207 R R R
SaLziE | R R R
A 210 R R R
A.

Zagroda Rekreacyjna
w Gorach Stolowych zaprasza
dzieci oraz miodziez na wycieczke szkolng

W programie: .

- rajecia edukacyjne 1 udristem rwierzgt *
fhonie, osiviet, owce, kery. olpaks)

- wytiecaki piesse w Gdry Stolowe np. na pobliskie, _Skalne Grayby *
ay Punkt Widokowy  Pielgrzym” 7 prrewodniklem

- prelekcie 0 Packu Narodowym Gér Stofowych .

- hikgl, rabawg na g

- egnisko 1 -

- -~

Na toruriee ragrody mapduje g Olic 1adaw mce N OpVho, Eidaniong

wiata 2 palenisiiem, saka 7 ADminsem. Baza ROCSOWS 7 widywhemem

Studzienno 4A, 57-320 Polanica Zdro)
tel.: +48 74 869 12 74,48 887 755 360
...
o

~Cracovia

Travel
‘FOVF OPQ{'&J‘!’OF

D.

Organizujac grupie zwiedzanie Wroctawia, nalezy skorzysta¢ z ustug przewodnika

Zadanie 29.
A. gorskiego.
B. miejskiego.
C. terenowego.
D. muzealnego.
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Zadanie 30.

Podczas oprowadzania grupy przez przewodnika turystycznego po Suwalskim Parku Krajobrazowym, pilot
wycieczek

spozywa posifki.

towarzyszy grupie.

odpoczywa w hotelu.

sporzadza niezb¢dne dokumenty.

SOow

Zadanie 31.

Turystom, odwiedzajagcym Holandi¢ nalezy zaproponowac skosztowanie tradycyjnych potraw, takich jak

A. mezedes i oliwki z ziotami.

B. pierozki i bliny ze $mietang.

C. S$ledzie i frytki z majonezem.

D. paellaiprzekaski w barach tapas.

Zadanie 32.

Bliny i kiszke ziemniaczang nalezy zaproponowacé turystom preferujagcym dania kuchni

A. kresowe;j.

B. goralskie;j.

C. galicyjskiej.

D. wielkopolskie;.

Zadanie 33.
Turystom przebywajacym na wczasach na pétwyspie Chalkidiki nalezy zaproponowac tradycyjna kolacje
w formie wieczoru

A. czeskiego.
B. greckiego.
C. wloskiego.
D. tureckiego.

Zadanie 34.
Pontony, wiosta, kaski 1 kamizelki ratunkowe nalezy zapewni¢ turystom uprawiajagcym
A. rafting.
B. sailing.
C. barking.
D. jachting.
Zadanie 35.
Turystom z Krakowa planujagcym urlop na portugalskiej Maderze nalezy zapewni¢ ustugi przewoznikow
transportu
A. lotniczego.
B. promowego.
C. lotniczego i kolejowego.
D. autokarowego i kolejowego.
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Zadanie 36.

Prezentacja oferty turystycznej krajow egzotycznych nie musi uwzglednia¢ informacji o
A. potencjalnych zagrozeniach.
B. warunkach atmosferycznych.

C. ugrupowaniach politycznych.
D. obowigzkowych szczepieniach.

Zadanie 37.
Podczas trwania wycieczki objazdowej zorganizowanej przez touroperatora nieprawidlowe wykonanie ustugi

przewodnickiej klient zgtasza

A. kierowcy autokaru.

B. pilotowi wycieczek.

C. agentowi turystycznemu.

D. posrednikowi turystycznemu.

Zadanie 38.
Ktory z wymienionych dokumentéw sporzadzany jest przez pilota wycieczek?

A. Kalkulacja kosztow imprezy.

B. Zamoéwienie ustug noclegowych.

C. Sprawozdanie merytoryczne i finansowe.

D. Faktura — procedura marzy dla biur podrozy.

Zadanie 39.

Zamowienie ustug turystycznych nie musi uwzgledniaé

A. oferty swojego biura podrozy.

B. liczby zamawianych $wiadczen.
C. rodzaju zamawianych $wiadczen.
D. miejsca wystawienia zamowienia.

Zadanie 40.

W sytuacjach potencjalnego zagrozenia terrorystycznego na obszarze okreslonej destynacji turystycznej
nalezy monitorowac na biezaco wytyczne aktualizowane przez Ministerstwo

A. Sportu i Turystyki.

B. Edukacji Narodowe;j.

C. Spraw Zagranicznych.

D. Dziedzictwa Narodowego.
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