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Arkusz zawiera informacje prawnie Uktad graficzny © CKE 2019 CENTRALNA
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA
EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Obstuga klientoéw i kontrahentéw
Oznaczenie kwalifikacji: A.29
Numer zadania: 01

Numer PESEL zdajacego™

i ) Miejsce na naklejke z numerem
Wypehnia zdajacy PESEL i z kodem o$rodka

A.29-01-19.06
Czas trwania egzaminu: 120 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
~ Rok 2019
CZESC PRAKTYCZNA

Instrukcja dla zdajacego

l.

Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj numer PESEL
1 naklej naklejke z numerem PESEL 1 z kodem o$rodka.

Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejk¢ z numerem PESEL oraz wpisz:
swoOj numer PESEL*,

— oznaczenie kwalifikacji,

numer zadania,

— numer stanowiska.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 11 stron i nie zawiera btedéw. Ewentualny brak stron
lub inne usterki zgto$ przez podniesienie rgki przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

Zapoznaj si¢ z trescig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

Czas rozpoczecia 1 zakonczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczacy zespotu
nadzorujacego.

Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji
pracy.

Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw arkusz egzaminacyjny z rezultatami oraz KARTE
OCENY na swoim stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczgcego zespolu
nadzorujacego.

Po wuzyskaniu zgody zespolu nadzorujacego mozesz opusci¢ sale/miejsce przeprowadzania
egzaminu.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢
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Zadanie egzaminacyjne

Przedsigbiorstwo Spedycyjne SPEED Sp. z 0.0. wspolpracujace z trzema przewoznikami otrzymato oferte
realizacji nowego zlecenia. W celu dokonania wyboru przedsiebiorstwa, ktéremu powierzy¢ nalezy
realizacje ustugi, dokonaj oceny realizacji wczesniejszych zlecen kazdego z przewoznikéw pod katem
5 kryteriow, tj: jako$ci dostaw, ceny, terminowosci realizacji ustug, poziomu obstlugi oraz terminu ptatnosci.
Realizacje zlecenia powierz przewoznikowi, ktory uzyska najwyzsza liczbe punktow w ocenie.

Korzystajac z informacji zamieszczonych w tabeli 2 Dane dotyczqce spelnienia kryteriow przez
przewoznikow na podstawie realizacji wczeSniejszych zlecen, odczytaj poziom spelnienia kryteriow,
a nastepnie przelicz kazde z nich na punkty zgodnie z tabelg 3 Sposéb oceny poszczegolnych kryteriow.
Kazdemu z przewoznikéw przydziel odpowiednig liczbe punktéw, wypeliajagc formularz 1 Punkty

przyznanie przewoznikom za spetnienie kryteriow.

Ocen poszczegolnych przewoznikow za pomoca Sredniej wazonej, dokonujac odczytu wag z tabeli 2 Dane
dotyczqce spelnienia kryteriow przez przewozmnikow na podstawie realizacji wczesniejszych zlecen
i przeniesienia liczby przyznanych punktow z formularza 1 Punkty przyznanie przewoznikom za spetnienie
kryteriow, wypehiajac formularz 2 Ocena przewoznikow.

Dokonaj wyboru przewoznika do realizacji nowego zlecenia, wypetniajac formularz 3 Wybor przewoznika.

Sporzadz Umowg przewozu zawartag w dniu 17 czerwca 2019 roku pomigdzy wybranym przewoznikiem
a spedytorem, dotyczaca realizacji ustugi przewozu na trasie Poznan — Warszawa, codziennie od
poniedziatku do pigtku, przez okres 4 tygodni, kazdorazowo w liczbie 33 pjt, poczawszy od dnia
24.06.2019 roku (tj. poniedziatek). Strony umowy ustality, ze przewoznik powinien bez wezwania
podstawia¢ $rodek transportu zawsze o godzinie 6:00. Umowa obejmuje przewozne za wykonanie catego
zlecenia w liczbie 20 przewozow. Koszt jednego przewozu ustalono na kwote netto 1 200,00 zt. Przewozne
powinno zosta¢ optacone przelewem w terminie 21 dni od daty wystawienia faktury.

W imieniu wybranego przewoznika wystaw Fakture za realizacje przewozow nr 234/2019 z data
19.07.2019 r.

Informacje oraz formularze niezbedne do rozwigzania zadania znajdujg si¢ w arkuszu egzaminacyjnym.
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Tabela 1. Dane przedsiebiorstw

Przedsi¢biorstwo Spedycyjne

Nazwa

Adres

Osoba do kontaktu
NIP

Bank i nr konta

Przedsiebiorstwo Spedycyjne SPEED Sp. z o.0.
ul. Kolonijna 287, 60-101 Poznan

Tomasz Jakubiak

654-76-59-976

PKO BP 34 1111 8888 7777 6666 7777 0087

Przewoznik A

Nazwa

Adres

Osoba do kontaktu
NIP

Bank i nr konta

Przedsigbiorstwo Transportowe TRANS Sp. z o0.0.
ul. Towarowa 56, 60-101 Poznan

Jan Przerwa

324-87-59-988

PKO BP 34 1111 5555 6666 3333 2222 8888

Przewoznik B

Nazwa

Adres

Osoba do kontaktu
NIP

Bank i nr konta

Przedsigbiorstwo Transportowe Jan Kowalski
ul. Katowicka 175, 60-101 Poznan

Jan Kowalski

432-858-87-88

PKO BP 56 2222 4444 5555 1111 2222 7777

Przewoznik C

Nazwa

Adres

Osoba do kontaktu
NIP

Bank i nr konta

Przedsigbiorstwo Transportowe TEED Sp. z 0.0.
ul. Jagodowa 18, 60-101 Poznan

Alojzy Kempa

543-97-19-333

PKO BP 43 1111 2222 3333 4444 2222 6666
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Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 120 minut.
Ocenie podlega¢é bedzie 5 rezultatow:
— punkty przyznane przewoznikom za spetnienie kryteriow - formularz 1,
— ocena przewoznikow - formularz 2,
— wybor przewoznika - formularz 3,
— umowa przewozu,

— faktura za realizacj¢ przewozow.
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Punkty przyznane przewoznikom za spelnienie kryterium — formularz 1

Kryterium

Przewoznik A

Przewoznik B

(wpisac¢ liczbe punktow) | (wpisac liczbg punktow)

Przewoznik C
(wpisac¢ liczbe punktow)

Jako$¢ dostawy

Cena

Terminowos¢ realizacji ushug

Poziom obstugi

Termin platnosci

Uwaga! Wyniki obliczen nalezy zaokrggli¢ do catosci

Miejsce na obliczenia (nie podlegaja ocenie)
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Ocena przewoznikéw - formularz 2

Przewoznik A Przewoznik B | Przewoznik C
wartos¢ wartosé wartos¢
Sredniej Sredniej Sredniej
Kryterium | Waga | przyznane wazonej przyznane wazonej przyznane wazonej
punkty (waga x punkty (waga x punkty (waga x
przyznane przyznane przyznane
punkty) punkty) punkty)
Jakosé
dostawy
Cena
Terminowos¢
realizacji
ustug
Poziom
obshugi
Termin
platnosci

SUMA

Wybér przewoznika - formularz 3

SUMA WAG wszystkich kryteriow
(§rednia wazona)

Ocena Przewoznik A ($rednia wazona)

Ocena Przewoznik B (§rednia wazona)

Ocena Przewoznik C ($rednia wazona)

Wybér przewoznika
(wpisaé wybranego)
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Umowa przewozu

(nazwa przedsigbiorcy)

A8 1S4 A Lo IR

(nazwa przedsigbiorcy)

A TSTa A Lo ;IR PR

NIP oo zwanym dalej Nadawca.

§1
Nadawca zleca, a Przewoznik zobowiazuje si¢ w zakresie dziatalno$ci przedsigbiorstwa do:

§2

1. Przewoznik dokona przewozu $rodkami transportu samochodowego przystosowanymi do wlasciwosci
przesytki.
2. Przewoznik zobowigzuje si¢ podstawi¢ Srodek transportu w ustalonym w § 1 terminach codziennie

0g0dz. ...ooiiiiiiiii

§3

W przypadku opdznienia w wykonaniu obowigzkow okreslonych w § 2 pkt. 2 Przewoznik bedzie
zobowigzany do zaptaty na rzecz Nadawcy kary umowne;.
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§ 4
1. Za czynnosci, o ktérych mowa w § 1 1 2, Nadawca poniesie na rzecz przewoznika optate catkowitg netto
W WYSOKOSCI: uventtiie et eie e e eeeeass Zh(stownie:.......ooooiii
............................................................................................................................... )
2. Wymieniong w pkt. 1 optate Nadawca uisci w terminie .................. dni od wystawienia przez

Przewoznika faktury na jJego raChunek Nr...... ... e,

§5

Nadawca zobowigzany jest do wydania Przewoznikowi wypetlnionego w sposob prawidlowy listu
przewozowego najpdzniej w chwili zakonczenia zatadunku.

§6

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy ustaw — Prawo przewozowe i Kodeks cywilny.
§7

Dla waznos$ci zmian niniejszej umowy wymagane jest zachowanie formy pisemne;.
§8

Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Przewoznik Nadawca
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