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Arkusz zawiera informacje prawnie Uktad graficzny © CKE 2018 CENTRALNA
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA
EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Uruchamianie oraz utrzymanie terminali i przylaczy abonenckich
Oznaczenie kwalifikacji: E.15
Numer zadania: 01

Numer PESEL zdajacego*

) i Miejsce na naklejke z numerem
Wypetnia zdajacy PESEL i z kodem osrodka

E.15-01-18.06
Czas trwania egzaminu: 150 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
~ Rok 2018
CZESC PRAKTYCZNA

Instrukcja dla zdajacego

1.

(8]

10.

Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj numer PESEL
i naklej naklejke z numerem PESEL i z kodem o$rodka.

Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:

- swoj numer PESEL*,

- oznaczenie kwalifikacji,

numer zadania,

numer stanowiska.

KARTE OCENY przekaz zespotowi nadzorujagcemu.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 4 strony 1 nie zawiera bledow. Ewentualny brak stron
lub inne usterki zgto$ przez podniesienie r¢ki przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

Zapoznaj si¢ z tre$cig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

Czas rozpoczecia 1 zakonczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczacy zespotu
nadzorujacego.

Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i1 organizacji
pracy.

Jezeli w zadaniu egzaminacyjnym wystepuje polecenie ,,zglo§ gotowos¢ do oceny przez
podniesienie reki”, to zastosuj si¢ do polecenia i poczekaj na decyzje przewodniczacego zespotu
nadzorujacego.

Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw rezultaty oraz arkusz egzaminacyjny na swoim
stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczacego zespotu nadzorujacego.

Po wuzyskaniu zgody zespolu nadzorujacego mozesz opusci¢ sale/miejsce przeprowadzania
egzaminu.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢
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Zadanie egzaminacyjne

Skonfiguruj stacje robocza oraz centrale telefoniczng do obstugi potaczen telefonicznych w matej firmie
rachunkowej. W tym celu:

1. Przygotuj stacje robocza do konfiguracji centrali:

— zaloguj si¢ do systemu na konto Administrator z hastem Q@wertyuiop

— utworz punkt przywracania systemu o nazwie infolinia

— utworz konto AdminCA z hastem 1234AdminC@

— ustaw dla konta AdminCA brak mozliwosci zmiany hasta

— utworz grupe uzytkownikéw Pracownicy i przypisz do niej konto AdminCA

— ustaw w programie firmy Microsoft, stosowanym do ochrony przed oprogramowaniem szpiegujacym,
skanowanie automatyczne systemu codziennie o godzinie 2:00

— zainstaluj oprogramowanie biurowe dostgpne na stanowisku egzaminacyjnym

— Skonfiguruj opcje przycisku zasilania , tak aby jego domy$lnym dziataniem bylo wylogowanie konta
uzytkownika.

2.  Wykonaj kabel do podtaczenia telefonu analogowego z portem centrali.

3. Podlacz aparaty telefoniczne do centrali:

— podlacz dwa analogowe aparaty telefoniczne do wewnetrznych linii analogowych centrali
oznaczonych nr 1 i nr 2

— podlacz telefon cyfrowy ISDN do portu centrali oznaczonego 11

— podiacz telefon systemowy do portu centrali oznaczonego S1.

UWAGA! Po wykonaniu kabla oraz podlgczenia aparatow telefonicznych zgtos przewodniczgcemu ZN, przez
podniesienie reki, gotowos¢ do przeprowadzenia testu kabla. W obecnosci egzaminatora sprawdz
poprawnos¢ wykonanego kabla testerem. Po uzyskaniu zgody od przewodniczgcego ZN przystgp do
konfiguracji centrali.

Na stanowisku egzaminacyjnym znajdujg si¢ ustawienia poczatkowe centrali (login, hasto ewentualnie adres IP).

4. Podfacz zasilanie do centrali. Przeprowadz konfiguracje centrali:

— ustaw nazwe centrali na Obsluga Klienta w przypadku gdy do poprawnego dziatania centrali jest
konieczne skonfigurowanie komentarza, ustaw go na Obstuga Klienta

— ustaw linie wewngtrzne abonentow:
— Sekretariat — numer wewngtrzny 1110 (wewngtrzna linia systemowa nr S1)
— Stanowiskol — numer wewnetrzny 1111 (wewngtrzna linia analogowa nr 1)
— Stanowisko2 — numer wewnetrzny 1112 (wewngtrzna linia analogowa nr 2)
— Kierownikl — numer wewnetrzny 1113 (wewnetrzna linia ISDN nr 1)
— skonfigurowany numer wyjs$cia na miasto przez 8

— ustaw mozliwo$¢ wykonywania potaczen na prefiksy krajowe z_wykluczeniem prefiksow GSM
oraz prefiksu 333 dla abonentéw Stanowiskol (nr wew. 1111) i Stanowisko2 (nr wew. 1112)

— zablokuj abonentowi Sekretariat (nr wew. 1110) prezentacj¢ numeru w ruchu wewnetrznym
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— przekieruj polaczenie, jezeli abonent Stanowiskol (nr wew. 1111) jest zaj¢ty, na Stanowisko2
(nr wew. 1112)

— nagraj zapowiedz powitalng o tresci: Dodzwoniles si¢ do Biura Obstugi Klienta, po ustyszeniu
sygnatu wybierz tonowo numer lub poczekaj na zgloszenie si¢ operatora

— nagrang zapowiedz powitalng ustaw dla abonentéw dzwonigcych z linii miejskiej, a jesli nie zostat
wybrany zaden numer wewngtrzny to przekieruj potaczenie na Sekretariat (nr wew. 1110)

— skonfiguruj w aparacie systemowym ksigzke telefoniczng i wpisz do niej numery abonentow:
Stanowiskol (nr wew. 1111), Stanowisko2 (nr wew. 1112), Kierownik1 (nr wew. 1113)

— wykonaj kopi¢ zapasowa konfiguracji centrali o nazwie Konfiguracja zapasowa BOK 1 zapisz ja na
pulpicie konta AdminCA

Sprawdz polaczenia pomigdzy abonentami, przeprowadz testy sygnalow wywotan oraz przekierowan zgodnie

z tabelami 1 1 2.

UWAGA! Po sprawdzeniu polgczenia pomigdzy abonentami zgltos przewodniczqcemu ZN, przez podniesienie

reki, wykonane czynnosci. W obecnosci egzaminatora ponownie sprawdz potqczenia pomiedzy abonentami —

przyktadowe polgczenia wskazuje egzaminator.

Stormutowania zawarte w tre$ci polecen sg zapisane w postaci ogolne;j.

Po zakonczeniu prac nie wylaczaj komputera i centrali telefoniczne;.

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 150 minut.

Ocenie podlega¢ beda 4 rezultaty:

oraz

wykonany kabel polaczeniowy oraz podtaczone aparaty telefoniczne do centrali,
skonfigurowany komputer,
skonfigurowana centrala telefoniczna,

wyniki testow potaczen pomigdzy abonentami

przebieg wykonania kabla potagczeniowego.
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Tabela 1. Testy polaczen pomie¢dzy abonentami

Sygnat dzwonienia*

Abonent wywotujacy

Abonent wywotywany

Jest

Brak

Sekretariat
nr wew. 1110

Stanowiskol
nrwew. 1111

Sekretariat
nr wew. 1110

Stanowisko2
nrwew. 1112

Sekretariat
nr wew. 1110

Kierownik1
nr wew. 1113

* wlasciwe zaznacz X

Tabela 2. Test przekierowania gdy zajety nr wew. 1111
(podniesiona stuchawka tel. 1111), na numer wew. 1112

Sygnat dzwonienia aparatu

Abonent wywotujacy

Abonent wywotywany

Stanowisko2 nr wew. 1112*

Jest

Brak

Kierownik1
nrwew. 1113

Stanowiskol
nr wew. 1111

* wlasciwe zaznacz X
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