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CENTRALNA Arkusz zawiera informacje
KOMISJA prawnie chronione do momentu
EGZAMINACYJNA rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Swiadczenie ustug opiekunczo-wspierajacych osobie starszej
Symbol kwalifikacji: SP0.02

Numer zadania: 02

Wersja arkusza: SG

Wypetnia zdajacy
Czas trwania egzaminu: 120 minut. SP0.02-02-24.01-SG
EGZAMIN ZAWODOWY
Rok 2024 PODSTAWAZPOI:SGRAMOWA

CZESC PRAKTYCZNA

Instrukcja dla zdajacego

1. Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj numer PESEL
i naklej naklejke z numerem PESEL i z kodem os$rodka.

2. Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:

- swoj numer PESEL*,

- o0znaczenie kwalifikacji,

— numer zadania,

— numer stanowiska.

KARTE OCENY przekaz zespotowi nadzorujgcemu.

4. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 5 stron i nie zawiera btedéw. Ewentualny brak stron lub
inne usterki zgto$ przez podniesienie reki przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego.

5. Zapoznaj sie z trescig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

6. Czas rozpoczecia i zakonczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczacy zespotu
nadzorujgcego.

7.  Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizaciji
pracy.

8. Jezeli w zadaniu egzaminacyjnym wystepuje polecenie ,zgto$ gotowos¢ do oceny przez podniesienie
reki”, to zastosuj sie do polecenia i poczekaj na decyzje przewodniczgcego zespotu nadzorujgcego.

9. Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw rezultaty oraz arkusz egzaminacyjny na swoim
stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczgcego zespotu nadzorujgcego.

10. Po uzyskaniu zgody zespotu nadzorujgcego mozesz opusci¢ sale/miejsce przeprowadzania egzaminu.

w

Powodzenial

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc
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Zadanie egzaminacyjne

Na podstawie informacji o osobie podopiecznej* zawartych w arkuszu egzaminacyjnym, sporzgdz wykaz
probleméw i potrzeb osoby podopiecznej oraz planowanych dziatan opiekuna wynikajgcych ze
zdiagnozowanych probleméw i potrzeb.

Do opracowania zadania wykorzystaj formularze zamieszczone w arkuszu egzaminacyjnym.

Na fantomie osoby dorostej, traktujgc go jako osobe podopieczng lezgcg w tdzku, wykonaj mycie oczu,
twarzy, uszu i szyi oraz zmiane koszuli nocnej. Komunikuj sie z osobg podopieczng cicho, by nie
przeszkadzaé innym zdajgcym.

Przed rozpoczeciem pracy na indywidualnym stanowisku do wykonywania czynno$ci higienicznych,
pielegnacyjnych i opiekunczych, zgtos przez podniesienie reki przewodniczgcemu Zespotu Nadzorujgcego
gotowos¢ do jej wykonania. Po uzyskaniu zgody przystgp do pracy. Czynnosci na fantomie wykonaj w czasie
nie dluzszym niz 35 minut. Po uptywie tego czasu przewodniczgcy ZN przerwie Ci wykonywanie czynnosci
stowami czas mingt oznaczajgcymi zakohczenie procesu oceny przez egzaminatora.

Wykorzystaj sprzet, materiaty i $rodki udostepnione na indywidualnym stanowisku egzaminacyjnym
i w magazynie. Po zakonczeniu czynnosci uporzgdkuj stanowisko pracy. Postepuj zgodnie z procedurami,
uwzgledniajgc zasady ergonomii oraz przepisy bezpieczehstwa i higieny pracy.

Arkusz egzaminacyjny z wypetniong dokumentacjg pozostaw na indywidualnym stanowisku do pisania.

* Dane osoby podopiecznej i informacje o niej sg fikcyjne i zostaly przygotowane na potrzeby egzaminu.
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Informacje o osobie podopiecznej

79-letnia pani Emilia ma chorobe niedokrwienng serca, miazdzyce, nadciSnienie tetnicze oraz nadwage.
Podczas wysitku zwigzanego z wykonywaniem prac domowych, takich jak sprzgtanie, zmywanie naczyn,
prasowanie oraz podczas diuzszego chodzenia, wystepujg u niej napady dusznicy bolesnej, w postaci
nagtego piekgcego bolu za mostkiem. Z tego powodu musi ogranicza¢ swojg aktywnos¢ w domu, nie moze
wychodzi¢ na dluzsze spacery, a takze robi¢ zakupow w sklepach znacznie oddalonych od miejsca
zamieszkania.

Od kilku miesiecy na kohczynach dolnych podopiecznej wystepuja, nasilajgce sie pod koniec dnia, bolesne
obrzeki, powodujgce trudnosci w chodzeniu. Skéra na stopach jest napieta przebarwiona i sucha. Ponadto
coraz czesciej uskarza sie na zawroty gtowy wystepujgce podczas wstawania z t6zka, fotela.

Podopieczna jest pod stalg opiekg lekarza kardiologa i lekarza rodzinnego. Na wizyty lekarskie do lekarza
specjalisty udaje sie raz na pot roku, a porady od lekarza rodzinnego uzyskuje w czasie wizyt zdalnych przez
telefon. Lekarz zalecit regularne przyjmowanie lekdw nasercowych, obnizajgcych cisnienie, kontrole cisnienia
tetniczego krwi, stosowanie diety niskocholesterolowej i niskosodowej oraz zaprzestanie palenia papierosow.
Pani Emilia samodzielnie przyjmuje leki zlecone przez lekarza, wykonuje pomiary cisnienia tetniczego za
pomocg elektronicznego cisnieniomierza, ale nie przestata pali¢ papieroséw. Pali je od wielu lat i uwaza, ze
nie moze pozby¢ sie natogu.

Z powodu nadwagi oraz obrzekoéw konczyn dolnych ma trudnosci z samodzielnym wchodzeniem do wanny
i wykonaniem kagpieli ciata. Chciataby przeprowadzi¢ remont tazienki, aby dostosowac¢ jg do obecnych
potrzeb, ale nie ma na to srodkow.

Pani Emilia jest wdowg i mieszka sama w mieszkaniu komunalnym, utrzymuje sie ze skromnej emerytury.
Nie ma swoich dzieci, a z dalszg rodzing nie utrzymuje kontaktéw. Czuje sie samotna i opuszczona, ale nie
podejmuje prob odnowienia kontaktow z dalszg rodzing i dawnymi znajomymi z pracy. Przyjaciotki, z ktérymi
jako emerytka spedzata wolne chwile juz nie zyjg. Aktualnie w czynnosciach codziennych pomaga jej
mieszkajgca po sasiedzku cérka jednej z dawnych przyjaciotek, ktéra robi biezgce zakupy w supermarkecie,
czasem pomaga w sprzataniu i praniu oraz w dotarciu na badania i wizyty lekarskie. Dzigki jej inicjatywie
zostata zgtoszona do akcji spotecznej ,Positek dla seniora” i codziennie nieodptatnie otrzymuje obiad,
dostarczany do jej mieszkania. Pani Emilia samodzielnie przygotowuje sobie $niadania i kolacje, ale nie
zwraca uwagi na zalecenia dietetyczne.

Wkroétce sgsiadka wraca do pracy po urlopie rodzicielskim i nie bedzie mogta jej pomagac¢ w dotychczasowym
zakresie. Podopiecznej przyznano ustugi opiekuncze, ktére bedg realizowane w wymiarze 15 godzin
tygodniowo.

Pani Emilia zdaje sobie sprawe z narastajgcej niesamodzielnosci, juz dawno znacznie ograniczyta swojg
aktywnos$¢, bardzo rzadko wychodzi z domu, czas spedza gtownie przed telewizorem oglgdajgc seriale,
programy przyrodnicze i porady ogrodnicze. Jeszcze niedawno duzo czasu spedzata na balkonie, bo lubita
pielegnowaé sadzone przez siebie kwiaty, lecz teraz nie ma kto jej zakupi¢ i dostarczy¢ do domu roslin i ziemi
ogrodniczej. Bardzo brakuje jej tej aktywnosci.

Kilka dni temu przeziebita sie. Podczas wizyty w przychodni podopiecznej wykonano badania laboratoryjne
krwi. W miejscu wkiucia, na lewej konczynie gornej, w zgieciu fokciowym powstat krwiak, na ktory zostat
zatozony oktad. Z powodu utrzymujgcej sie gorgczki i ostabienia podopieczna ma zalecone lezenie w tozku.

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 120 minut.

Ocenie beda podlega¢ 2 rezultaty:

— wykaz problemoéw i potrzeb osoby podopiecznej,

— wykaz planowanych dziatarn opiekuna wynikajgcych z wytonionych probleméw i potrzeb osoby
podopiecznej

oraz

przebieg mycia oczu, twarzy, uszu i szyi oraz zmiany koszuli nocnej osobie podopiecznej lezgcej w t6zku.
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Wykaz problemoéw i potrzeb osoby podopiecznej

Problemy osoby podopiecznej

Potrzeby osoby podopiecznej
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Wykaz planowanych dzialan opiekuna
wynikajacych z wytonionych problemoéw i potrzeb osoby podopiecznej

Planowane dziatania opiekuna
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